Weihnachtsstimmung
an der Rampe

Schnellere Lkw-Abfertigung durch integrierte Anliefersteuerung

»Macht hoch die Tiir, die Tor’ macht
weit!“ In diesen Tagen konnen Logis-
tikdienstleister wie auch die Waren-
annahmen des Handels von diesen
weihnachtlichen Versen nur triumen:
Uberfiillte Zwischenliger, Chaos an
der Rampe und stundenlanges War-
ten. Eine Losung zeigt das IT-Haus
Euro-Log am Beispiel des Gro3hind-
lers Ingram Micro auf.

In der Beschaffungslogistik ist jetzt
nicht an besinnliche Zeiten zu denken.
Auf der Wunschliste vieler Logistiker
dtirfte an oberster Stelle ein transpa-
renter und geordneter Anlieferungs-
prozess stehen. Zu oft verursachen
diffuse und unkoordinierte Liefer- und
Rampensituationen kostspielige Eng-
pésse, die in der Supply Chain bis zum
Point of Sale gefihrliche , Infarkte“ er-
zeugen konnen.

Deutschlands flihrender Grof3-
hindler fiir Produkte der Informa-
tionstechnologie, die Ingram Micro
Distribution GmbH, hat sich diesen
Wunsch bereits erfiillt. Der Distributor
bedient 35 000 Handelskunden, deren
Absatz sehr stark von dem Preis und
der Verfiigbarkeit der Waren abhingt.
Denn steht die Spielkonsole oder das
Notebook nicht rechtzeitig im Regal,
gehen der Konsument und der Weih-
nachtsmann zur Konkurrenz.

Die Behebung der operativen Pro-
bleme an den Rampen der Supply
Chain hat Ingram Micro als wichti-
ges Alleinstellungsmerkmal in der
Branche erkannt und mit der Euro-Log
AG, einem Spezialanbieter fiir IT- und
Logistik-Integration, flir geordnete
Lieferprozesse gesorgt.

Ingram Micro Distribution/
Euro-Log AG

Ingram Micro Distribution GmbH,
Dornach bei Miinchen, gehortzuden
filhrenden GroRhandlern der Infor-
mationstechnologie in Zentraleur-
opa. Sie ist eine hundertprozentige
Tochtergesellschaft der amerikani-
schen Ingram Micro, die in 150 Lan-
dern vertreten ist und 2007 einen
Umsatz von 35 Mrd.USD erzielte.
Euro-Log, Miinchen, ist ein mit-
telstandisches IT-Unternehmen mit
Uiber 80 Mitarbeitern.www.eurolog.com

Integrierte Rampensteuerung

Schon bei Bestellbestatigung flieRen die Daten in die Rampensteuerung.

Auf den Wareneingang von Ingram
Micro steuern tiglich bis zu 120 Lkw
von 200 verschiedenen Spediteuren zu.
AngestoRen von etwa 2200 Bestellposi-
tionen werden sie im Auftrag von ins-
gesamt 350 Liefe-
ranten mit durch-
schnittlich 1200
Paletten und 2000
Paketen auf den
Weg geschickt.
Um dieses Lieferaufkommen in geord-
nete Bahnen zu lenken, wurde die Platt-
form ,i-LogX“ entwickelt. Auf ihr tau-
schen alle Beteiligten der Lieferkette
unternehmensiibergreifend Daten aus.
Dadurch werden die Weichen fiir die
Ordnung an der Rampe des Distribu-
tors bereits bei der Bestellung oder bei
der Generierung der Lieferscheine und
Frachtauftrige gestellt.

Bestellte Ordnung. In der kunden-
orientierten Prozesssteuerung wer-
den Priorisierungen bei der Entladung
schon aus den Daten der Bestellung
abgeleitet. Die Eingaben werden spé-
ter bei der Vergabe von Liefer-Slots be-
rtcksichtigt. Die schnelle Entladung
steuert das System tiber die drei Mo-
dule: Slot-Management, Ressourcen-
planung und Torsteuerung. Feste Ent-
ladezeiten. Den Avis-Anfragen, die
Verlader oder ihre Dienstleister auf Ba-
sis von Lieferscheinen und unter An-
gabe relevanter Fahrzeugdaten sen-
den, werden im Slot-Management
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Produktivitat im
Wareneingangslager
stieg um 15 Prozent

feste Entladezeiten zugeteilt. Diese
Rampensteuerung berticksichtigt bei
der Ermittlung der Zeitfenster die ta-
gesspezifische Auslastung, Vorlaufzei-
ten oder Daten aus der Ressourcenpla-
nung des Warenein-
gangslagers von In-
gram Micro. Diese
wiederum liefert ta-
gesgenaue Perso-
nalkapazititen oder
ermittelt aus den durchschnittlichen
Erfahrungswerten der Entladezeiten
einer Bestellposition den einzuplanen-
den Zeitbedarf.

Die Torsteuerung schliellich re-
gelt und erfasst das operative Hand-
ling von der Ankunft der Fahrzeuge,
iber den Entladevorgang bis hin
zur Abfahrt. Sie erlaubt auch die rei-
bungslose Einlastung ungeplan-
ter Transporte, fiir die kein Slot vor-
gesehen war.

Alle Module haben Anschluss
an die IT-Systeme der Verlader und
Dienstleister oder werden via Web-
EDI mit Daten versorgt. So flieRen
mit der Bestellung alle relevanten Da-
ten vorauseilend in Richtung Waren-
eingangslager. Dieser Informations-
austausch entspannt den Anliefer-
prozess . Axel M. Koch, Managing
Director Ingram Micro, registrierte
15 Prozent Produktivititssteigerung
im Wareneingang und eine eben so
grof3e Reduzierung der Handling-
kosten. DVZ 27.11.2008 (hec)

Foto: Euro-Log/DVZ




